
 
 

 ARTIKEL 1 – DEFINITIES  
 

De termen in de onderhavige voorwaarden worden, zowel wanneer ze in het enkelvoud als in het 
meervoud verschijnen, als volgt geïnterpreteerd: 

 
- Aanvaarding van de voorwaarden/de voorwaarden Aanvaarden: de voorafgaande en 

uitdrukkelijke aanvaarding van de voorwaarden, welke dan ook, door het daartoe voorziene 
vakje aan te vinken; 

 
- Begunstigde van de Betaaldiensten van Online Payment Platform (hierna 'de 

Begunstigde'): de privépersoon/-personen – met uitzondering van morele personen, de 
Aanmaker(s) van lijst(en) op de Website, volgens artikel 1 van de Algemene voorwaarden 
van Kadolog (hierna 'de AGV van Kadolog'), die genieten van de Betaaldiensten van 
Online Payment Platform en die hiermee de Schenkingen van de Betalers kunnen 
ontvangen; 

 
- Online Payment Platform-Spaarpot: de betalingsrekening die geopend is op naam van 

een Begunstigde/Begunstigden en van een Betaler/Betalers bij Online Payment Platform, 
volgens sectie B , artikel 5, van de AGV van Online Payment Platform (zie de definitie van 
'OPP Betalingsrekening'), waarmee de voornoemde Begunstigde, via de Betaaldiensten van 
Online Payment Platform, de Schenking(en) van Betalers kan ontvangen en beheren, en 
Betalers online betalingen kunnen uitvoeren; 

 
- Bankrekening: de bankrekening (IBAN) van de Begunstigde die gelinkt is aan de Online 

Payment Platform-Spaarpot; 
 

- Gebruikersaccount van de Begunstigde: het account dat de Aanmaker van de  
lijst heeft geopend, volgens artikel 5 van de AGV van Kadolog, waarmee ze toegang 
krijgen tot de diensten die Kadolog levert; 

 
-  Schenking: in de context van de onderhavige bijzondere voorwaarden van Kadolog 

(hierna 'de BV van Kadolog'), de financiële bijdrage geleverd door een Betaler ten 
voordele van een Begunstigde, gebruik makend van de Betaaldiensten van Online Payment 
Platform; 

 
-  Betaler: in de context van de onderhavige BV van Kadolog, elke persoon die, om een 

Schenking te doen, gebruik maakt van de Betaaldiensten van Online Payment Platform en 
met name online een betaling uitvoert; 
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-  Identificatiegegevens van de Begunstigde/Betaler: alle persoonlijke 
identificatiegegevens van de Begunstigde(n)/Betaler(s) die wettelijk en/of door Online 
Payment Platform vereist zijn, met als doel hen te laten genieten/gebruikmaken van de 
Betaaldiensten van Online Payment Platform; 

 
-  Kadolog: de BVBA naar Belgisch recht, met vestigingszetel te 1410 Waterloo, Rue Mattot 

126, ingeschreven in de KBO onder het nr. 0841.031.867; Kadolog levert geen enkele 
betaaldienst in de context van de wetgeving op dit gebied; 

 
- Online Payment Platform: verwijst naar de Nederlandse besloten vennootschap ('Besloten 

Vennotschap'), RCS: NL-50124498, gevestigd aan de Kanaalweg 1 te 2628 EB Delft in 
Nederland. Online Payment Platform  is een betaalinstelling met een vergunning van De 
Nederlandsche Bank. 

 
-  Betaaldiensten van Online Payment Platform: de betaaldiensten uitgevoerd door Online 

Payment Platform, in de hoedanigheid van Betaalinstelling, met toepassing van de 
Algemene voorwaarden; 

 
-  Website: refereert naar de volgende websites: www.kadolog.com, www.kadolog.be, 

www.kadolog.fr, www.kadolog.org; 
 

-  Gebruikers: in de context van de onderhavige BV van Kadolog, het geheel van 
Begunstigden en Betalers, gebruikers van de Website, die een beroep doen op de 
Betaaldienst(en) van Online Payment Platform. 

 
 

 ARTIKEL 2 – ONDERWERP VAN DE ONDERHAVIGE BIJZONDERE  
VOORWAARDEN VAN KADOLOG 

 

2.1.- Kadolog is een partnership aangegaan met Online Payment Platform, waardoor Kadolog de 
Begunstigden de mogelijkheid geeft om de Betaaldiensten van Online Payment Platform te 
gebruiken en zo, als ze daarvoor opteren, via deze weg de Schenkingen van Betalers te ontvangen, 
zonder afbreuk te doen aan andere mogelijkheden om cadeaus/Schenkingen te ontvangen, zoals 
beschreven in de AGV van Kadolog (persoonlijke afgifte, betaling met cheque, overschrijving 
enz.). 

 
2.2.- De onderhavige Bijzondere voorwaarden van Kadolog (hierna de 'BV van Kadolog') hebben 
twee doelen. Enerzijds willen ze de gebruiksvoorwaarden van de Betaaldiensten van Online 
Payment Platform vastleggen en zodoende de Gebruikers volledig informeren. Anderzijds willen ze, 
binnen deze context, de rol vastleggen van de verschillende actoren. 

 
Wat de rolverdeling tussen Online Payment Platform en Kadolog betreft, wordt over het algemeen 
overeengekomen dat, aangezien Kadolog niet gerechtigd is om betalingsdiensten te verzorgen zoals 
deze die aangeboden worden door Online Payment Platform, Kadolog enerzijds op geen enkel 
moment in het bezit is van of beschikking heeft over de fondsen die via  de Betaaldiensten van 
Online Payment Platform worden overgemaakt, en anderzijds niet de hoedanigheid heeft van 

http://www.kadolog.com/
http://www.kadolog.be/
http://www.kadolog.fr/
http://www.kadolog.org/
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ARTIKEL 3 – GEBRUIKSVOORWAARDEN VAN DE BETAALDIENSTEN VAN ONLINE 
PAYMENT PLATFORM VOOR DE BEGUNSTIGDE(N) 

betaaldienstaanbieder en is niet verplicht om te voldoen aan de wetgeving die van toepassing is op 
dergelijke diensten. 

 
Zoals hieronder nader zal worden toegelicht, is de rol van Kadolog beperkt tot (i) het in contact 
brengen van Gebruikers met Online Payment Platform met als doel voornoemde Gebruikers in staat 
te stellen gebruik te maken van de Betaaldiensten van Online Payment Platform en (ii) het 
verzamelen van en doorgeven aan Online Payment Platform – als onderaannemer van Online 
Betaalplatform in de zin van de wetgeving die van toepassing is op persoonsgegevens – van de 
gegevens van Begunstigden die noodzakelijk zijn voor de Begunstigde om gebruik te maken van de 
Betaaldiensten van Online Payment Platform. In die hoedanigheid beperkt Kadolog zich tot het 
verstrekken van een technische dienst die niet valt onder de toepasbare wetgeving inzake 
betaaldiensten. 

 
Bijgevolg gaat de Begunstigde die gebruik maakt van de Betalingsdiensten van het Online Payment 
Platform een rechtstreekse rechtsverhouding aan met het Online Payment Platform, met uitsluiting 
van Kadolog, op voorwaarde dat ze de Raamovereenkomst voor Betalingsdiensten van Online 
Payment Platform, bestaande uit enerzijds de gebruiksvoorwaarden voor de Houders van de door 
het Online Payment Platform aangeboden Betalingsdiensten, en anderzijds de tariefvoorwaarden op 
de Kadolog website, net als de onderhavige BV van Kadolog, Aanvaard hebben. 

 
Tevens is de Betaler die gebruik maakt van de Betaaldiensten van Online Payment Platform er zich 
bewust van dat deze Dienst verleend wordt door rechtstreekse tussenkomst van Online Payment 
Platform en, met dat doel, Aanvaardt hij de BV van Kadolog en de AV van Online Payment 
Platform. 

 
Kadolog kan door de Gebruikers in geen enkel geval aansprakelijk gesteld worden voor het niet 
naleven of de gebrekkige uitvoering door Online Payment Platform en/of zijn eventuele partners 
van diens verplichtingen die verbonden zijn aan het verlenen van de Betaaldiensten. Dit geldt 
eveneens voor de leidinggevenden, de werknemers en de partners van Kadolog. 

 
 

 
3.1. Voorafgaande voorwaarden om gebruik te kunnen maken van de Betaaldiensten van 
Online Payment Platform 

 

3.1.1.- Om gebruik te kunnen maken van de Betaaldiensten van Online Payment Platform, dient de 
Begunstigde aan elk van de volgende voorwaarden te voldoen: 

 
(i) Verklaren dat zij een volwassen natuurlijk en bekwaam persoon zijn, die in 

eigen naam handelen (Opmerking: Kadolog is op dit punt restrictiever dan Online 
Payment Platform in hun gebruiksvoorwaarden); 

(ii) Verklaren dat zij in de Europese Economische Ruimte verblijven; 
(iii) Een Online Payment Platform-Spaarpot creëren, volgens de procedure die 

beschreven wordt in artikel 3.2; de Online Payment Platform-Spaarpot bestaat, ter 
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herinnering, uit een geopende rekening bij Online Payment Platform, een 
onderneming die erkend is als Betalingsinstelling. 

 
3.1.2.- Conform de AV van Online Payment Platform beschermt de Begunstigde Online Payment 
Platform, en voor zover dat nodig is Kadolog, tegen elke verantwoordelijkheid die kan volgen uit 
een onjuiste of onvolledige verklaring met betrekking tot de verplichtingen uit artikel 3.1.1, met 
inbegrip van de Identificatiegegevens van de Begunstigde die bezorgd worden in het kader van 
artikel 3.2. (i). 

 
De Begunstigde verbindt zich ertoe Online Payment Platform en Kadolog, in de hoedanigheid van 
gegevensverwerker namens de verwerkingsverantwoordelijke, op de hoogte te brengen van elke 
wijziging van de voornoemde verklaringen, met inbegrip van de Identificatiegegevens van de 
Begunstigde die bezorgd worden in het kader van artikel 3.2. (i). 

 
Online Payment Platform kan, conform de AV van Online Payment Platform, een Online Payment 
Platform-spaarpot blokkeren wanneer de Begunstigde onjuiste, onvolledige of achterhaalde 
Identificatiegegevens heeft verstrekt. Tevens kan Kadolog in die omstandigheden het 
Gebruikersaccount van de Begunstigde blokkeren 

 
3.2. Aanmaak van een Online Payment Platform-spaarpot 

 
3.2.1.- Om een Online Payment Platform-spaarpot aan te maken, moet de Begunstigde via de 
beheertool van de Website uit de verschillende ontvangstopties de optie selecteren waarmee hij de 
Geschenken van Betalers kan ontvangen, via online betalingen. Daartoe moet de Begunstigde: 

 
(i) De noodzakelijke identificatiegegevens voor het functioneren van de Spaarpot 

verstrekken, inclusief de gegevens van de Bankrekening van de Begunstigde. De 
Bankrekening die vermeld wordt op het formulier moet noodzakelijkerwijs de 
Bankrekening zijn van de houder van het Gebruikersaccount en moet zich in de 
eurozone bevinden. De Bankrekening kan nadien enkel gewijzigd worden door een 
e-mail te sturen naar Kadolog, die, in de hoedanigheid van verwerker van 
persoonsgegvens, het verzoek zal doorsturen naar Online Payment Platform, die het 
verzoek op zijn beurt zal beoordelen en de eventuele noodzaak van 
identificatiedocumenten. 

 
De Identificatiegegevens die nodig zijn voor het functioneren van de Spaarpot 
kunnen ofwel gelijktijdig met het openingsformulier van een lijst worden ingevuld, 
wanneer de functie ‘online betaling’ wordt geselecteerd, zie artikel 5 van de AGV 
van Kadolog, ofwel later worden ingevuld, wanneer deze functionaliteit geactiveerd 
wordt via het tabblad ‘online betalingen’, via beheertool op de Website. 

 

De Identificatiegegevens die nodig zijn voor de Online Payment Platform-Spaarpot 
worden verzameld door Kadolog in de hoedanigheid van gegevensverwerker namens 
de verwerkingsverantwoordelijke, Online Payment Platform. 
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(ii) Een bewijs van eigendom van het IBAN-nummer hebben overlegd: een kopie (of 
foto of screenshot) van een bankkaart (met de achternaam, voornaam en IBAN) of 
een RIB of bankafschrift voor de Bankrekening (IBAN) van de Begunstigde dat niet 
ouder is dan drie maanden en waarop het IBAN en de naam van de Rekeninghouder 
staan vermeld; 

 
(iii) Een geactiveerd mobiel telefoonnummer hebben opgegeven. 

 
(iv) De AV van Online Payment Platform en de BV van Kadolog Aanvaard hebben, 

waarvan de tekst gecommuniceerd wordt in de marge van het openingsformulier van 
de Spaarpot. 

 
De AV van Online Payment Platform en de BV van Kadolog zijn respectievelijk 
eveneens beschikbaar op de website van Online Payment Platform 
(www.onlinepaymentplatform.com) en op de Website. 

 

Voor zover dat nodig is, bepaalt Kadolog dat wanneer de Begunstigde de AV van 
Online Payment Platform en de BV van Kadolog Aanvaardt, zij verklaren deze 
voorwaarden te hebben gelezen, begrepen en aanvaard, zonder enige uitzondering. 
De BV van Kadolog kunnen gewijzigd worden. 

 
Indien de Begunstigde de voornoemde Voorwaarden niet Aanvaardt, is het voor hen 
niet mogelijk om te genieten van de Betaaldiensten die Online Payment Platform 
aanbiedt. 

 
3.2.2.- Het staat Online Payment Platform vrij om, om welke reden dan ook en zonder dat deze 
beslissing gerechtvaardigd moet worden, het aanmaken van een Online Payment Platform-Spaarpot 
ten voordele van een Begunstigde te weigeren.  Deze weigering kan geen aanleiding geven tot 
vergoedingen of interesten. Tevens kan Kadolog niet aansprakelijk gesteld worden voor deze 
weigering. 

 
3.2.3.- Online Payment Platform informeert de Begunstigde via Kadolog over de opening van een 
Online Payment Platform-spaarpot of over de weigering hiervan. 

 
3.3. Omschrijving van de Betaaldiensten van Online Payment Platform: 

 
3.3.1.- Zodra de Online Payment Platform-spaarpot gecreëerd is, conform artikel 3.2., kan de 
Begunstigde gebruikmaken van de volgende diensten: 

(i) Schenkingen van Betalers ontvangen, door middel van online betalingen (via 
Bancontact, VISA, MasterCard of iDeal) die door Online Payment Platform worden 
geboekt op de Online Payment Platform-spaarpot van de Begunstigde. 

 
Indien Begunstigden een Schenking op hun Online Payment Platform-spaarpot 
willen weigeren, dienen zij de Schenking op hun kosten terug te betalen aan de 
Betaler. Noch Online Payment Platform, noch Kadolog komen hierin tussen. 

http://www.onlinepaymentplatform.com/
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Indien Betalers hun Schenking voor de Spaarpot van de Begunstigde wil herroepen, 
doen ze daarvoor een aanvraag bij Kadolog.  Noch Online Payment Platform, noch 
Kadolog komen hierin tussen. 

 
(ii) De Online Payment Platform-spaarpot beheren door zich in te loggen op hun 

Gebruikersaccount, toegankelijk via de Website, dankzij een interface die 
Kadolog ter beschikking stelt van Online Payment Platform waarmee de 
Begunstigde: 

 
- geïnformeerd kan worden over elke nieuwe Schenking die op de Online 

Payment Platform-spaarpot terechtkomt; 
 

- het bedrag op de Online Payment Platform-spaarpot kan raadplegen, 
alsook een overzicht van de betalingsverrichtingen die gecrediteerd 
en/of gedebiteerd zijn op de Spaarpot; 

 
- het bedrag op hun Online Payment Platform-spaarpot beheren door 

Online Betaalplatform een online betaalopdracht (een overschrijving) te 
geven van het genoemde bedrag naar hun Bankrekening, tot het 
beschikbare saldo. Betaalopdrachten zijn beperkt tot 1 per 7 dagen; 

 
Deze betaling is beveiligd, net zoals elke andere betaling die online 
verloopt via Online Payment Platform, en kan niet meer geannuleerd 
worden. 

 
Als de betaling eenmaal gebeurd is, wordt deze bevestigd door Online 
Payment Platform, die alle gegevens rond deze betaling verzamelt, met 
inbegrip van de datum en het uur van de betaling. 

 
Online Payment Platform zal de betalingen verrichten binnen de wettelijke 
termijn. 
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Elk jaar op 31 december maakt het Online Payment Platform het saldo 
van elke Spaarpot met een positief saldo over naar het IBAN-nummer 
dat door de Begunstigde is opgegeven. 

 
3.3.2.- De Begunstigde verbindt zich ertoe de Betaaldiensten van Online Payment Platform te 
goeder trouw en enkel voor legitieme doeleinden te gebruiken, en de contractuele verplichtingen 
van zowel de AV van Online Payment Platform als de AV en BV van Kadolog na te komen. 

 
Indien er een vermoeden bestaat van fraude, van witwassen van kapitaal of van financiering van 
terrorisme of indien het risico bestaat dat de veiligheid van de Online Payment Platform-spaarpot of 
het Online Payment Platform-systeem in het gedrang komen, dan kan Online Payment Platform de 
Spaarpot met onmiddellijke ingang blokkeren. 

 
De Begunstigde verbindt zich ertoe Online Payment Platform onmiddellijk te informeren over een 
vermoeden van toegang tot of frauduleus gebruik van hun Spaarpot, of over eender welke 
gebeurtenis die tot dergelijk gebruik kan leiden. De Begunstigde brengt tevens Kadolog van deze 
omstandigheden op de hoogte via een e-mail naar info@kadolog.com, waarna Kadolog de juiste 
maatregelen kan nemen om het Gebruikersaccount te blokkeren. 

 
3.3.3.- Kadolog kan niet aansprakelijk gesteld worden voor eender welke onderbreking van de 
Betaaldiensten van Online Payment Platform, noch van eventuele schades die daaruit voortvloeien. 

 
3.3.4.- Elke klacht met betrekking tot de gebrekkige werking van de Betaaldiensten van Online 
Payment Platform of het gebrek daaraan kan gratis gericht worden tot Online Payment Platform in 
de vorm die en op het adres dat bepaald wordt in de AV (punt 20) van Online Payment Platform, en 
door het formulier dat beschikbaar is op de website van Online Payment Platform.  

 
Online Payment Platform is verantwoordelijk voor de correcte uitvoering van zijn Betaaldiensten. 

 
3.3.5.- Eventuele conflicten tussen Aanmakers van lijsten, indien ze met meerdere zijn, met 
betrekking tot de verdeling van Schenkingen die overgemaakt zijn op de Bankrekening van de 
begunstigde houder van de Spaarpot, worden afgehandeld zonder tussenkomst van Kadolog en 
Online Payment Platform. 

 
Indien de gebeurtenis die aanleiding geeft tot de aanmaak van een lijst en een Spaarpot geannuleerd 
wordt, verbindt de Begunstigde zich ertoe de bedragen die zij ontvangen hebben op hun Spaarpot 
terug te betalen aan de Betalers. Kadolog en Online Payment Platform kunnen niet aansprakelijk 
gesteld worden wanneer de Begunstigde de voornoemde verbintenis ten opzichte van de Betalers 
niet naleeft. 

 
3.4. Beperking van het aantal Schenkingen en/of aanvullende identificatiedocumenten die 
vereist zijn vanaf bepaalde limieten 

 

3.4.1.- Het totale bedrag aan Schenkingen op de Online Payment Platform-Spaarpot mag niet hoger 
zijn dan 25.000 EUR. 

mailto:info@kadolog.com
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Zolang de Begunstigde dit bedrag niet heeft overgemaakt op hun Bankrekening zal elke nieuwe 
Schenking tegengehouden worden door Online Payment Platform. 

 

3.4.2.- Als het bedrag van de door de Begunstigde ontvangen opgetelde Schenkingen hoger is 
dan EUR 2.500, vereist Online Payment Platform identiteitsverificatie via een van de volgende twee 
methoden: 

(i) Identiteitsverificatie met de ItsMe applicatie (voor België) of met Idin (voor 
Nederland) 

 

(ii) Bewijs van identiteit (recto en verso). De volgende identiteitsdocumenten worden 
geaccepteerd: een identiteitskaart of paspoort. 

 
De hierboven vermelde documenten worden verzameld door Kadolog in de hoedanigheid van 
gegevensverwerker namens de verwerkingsverantwoordelijke, Online Payment Platform. 

 
De aanvaarding van voornoemde documenten is volledig overgelaten aan de beoordelingsvrijheid 
van Online Payment Platform. Tevens doet het communiceren van de voornoemde documenten 
geen afbreuk aan eender welk ander identificatiedocument dat gevraagd zou zijn door Online 
Payment Platform, door tussenkomst van Kadolog, in het kader van het gebruik van de 
Betaaldiensten. 

 
Zolang Online Payment Platform niet beschikt over alle informatie en documenten die Online 
Payment Platform nodig acht voor het uitvoeren van de Betaaldiensten, kan Online Payment 
Platform elke betalingsverrichting ten voordele van de Online Payment Platform-Spaarpot van de 
Begunstigde afwijzen. Deze beslissing van Online Payment Platform geeft in geen geval aanleiding 
tot schadevergoedingen of interesten. Kadolog kan evenmin aansprakelijk gesteld worden voor deze 
beslissing van Online Payment Platform. 

 
3.4.4. Andere limieten dan deze die hiervoor bepaald werden, kunnen op ieder moment in het leven 
geroepen worden door Online Payment Platform, bij vermoeden van fraude. 

 
3.5.- Lot van inactieve Spaarpotten 

 
In het specifieke geval dat een Begunstigde overlijdt, is het aan de rechthebbenden of een 
gemachtigde om Online Payment Platform op de hoogte te brengen. Online Payment Platform zal 
de nodige stappen ondernemen voor de identiteitsverificatie (indien de identiteit van de Begunstigde 
nog niet is geverifieerd) en om de gelden met de erfgenamen te vereffenen. 

 
3.6.- Vertrouwelijkheid en verwerking van uw gegevens 

 
Wat betreft de vertrouwelijkheid en de verwerking van persoonsgegevens in het kader van online 
betalingen, wordt de gebruiker doorverwezen naar de pagina 
https://onlinepaymentplatform.com/nl/privacy.html van Online Payment Platform. 

 

https://onlinepaymentplatform.com/nl/privacy.html
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ARTIKEL 4 – GEBRUIKSVOORWAARDEN VAN DE BETAALDIENSTEN VAN ONLINE 
PAYMENT PLATFORM VOOR DE BETALER(S) 

3.7.- Blokkering van een Online Payment Platform-spaarpot 
 

Naast de in artikel 3.4 genoemde gevallen, kan Online Payment Platform op elk moment beslissen om 
een Spaarpot te blokkeren. 

 
 

 
4.1.- Voorafgaande voorwaarden om gebruik te kunnen maken van de Betaaldiensten van 
Online Payment Platform 

 

4.1.1 De Betaler die gebruik wenst te maken van de Betaaldiensten van Online Payment Platform en 
dus online betalingen voor zijn Schenkingen wenst te verrichten, dient aan de volgende cumulatieve 
voorwaarden te voldoen, behoudens hetgeen bepaald is in artikel 4.2.: 

(i) Verklaren dat zij een volwassen natuurlijk en bekwaam persoon zijn, die in 
eigen naam handelen (Opmerking: Kadolog is op dit punt restrictiever dan Online 
Payment Platform in hun gebruiksvoorwaarden); 

 
(ii) De volgende identificatiegegevens te verstrekken: naam, voornaam en e-mailadres; 

 
(iii) De AV van Online Payment Platform en de BV van Kadolog Aanvaard 

hebben; 
 

De AV van Online Payment Platform en CG Kadolog zijn respectievelijk beschikbaar op 
de website van Online Payment Platform (www.onlinepaymentplatform.com) en op de 
Website. 

 

Voor zover dat nodig is, bepaalt Kadolog dat wanneer de Betaler de AV van Online 
Payment Platform en de BV van Kadolog Aanvaardt, zij verklaren deze voorwaarden te 
hebben gelezen, begrepen en aanvaard, zonder enige uitzondering. De BV van Kadolog 
kunnen gewijzigd worden. 

 
Indien de Betaler de voornoemde Voorwaarden niet Aanvaardt, is het voor hen niet 
mogelijk om te genieten van de Betaaldiensten die Online Payment Platform aanbiedt. 

 
4.2.2 Het staat Online Payment Platform vrij om, om welke reden dan ook en zonder dat deze 
beslissing gerechtvaardigd moet worden, de betaling van een Betaler te weigeren. Deze weigering 
kan geen aanleiding geven tot vergoedingen of interesten. Tevens kan Kadolog niet aansprakelijk 
gesteld worden voor deze weigering. 

 
4.2.3 Online Betalingsplatform informeert de Betaler via Kadolog dat de betaling is geweigerd. 

http://www.onlinepaymentplatform.com/
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4.3.- Omschrijving van de Betaaldiensten van Online Payment Platform  
 

4.3.1.- De Betaler die gebruik maakt van de Betaaldiensten van Online Payment Platform hebben 
toegang tot het beveiligde betalingssysteem dat SSL-beveiliging omdat, opgezet door Online 
Payment Platform. 

 
De betalingsopdracht is onherroepelijk. Bij betaling met kredietkaart wordt het bedrag onmiddellijk 
gedebiteerd op het moment van de transactie. 

 
Kadolog is een derde partij ten opzichte van deze betalingsverrichting. De Betaler erkent en 
aanvaardt dat elke vraag met betrekking tot de uitvoering van de Betaaldiensten van Online 
Payment Platform moet ingediend worden in de vorm van een aanvraagformulier dat beschikbaar is 
op de Website, onder het tabblad ‘Hulp en Support’ en op de website van Online Payment Platform. 
In het bijzonder geeft Kadolog geen garantie met betrekking tot de mogelijkheid om online 
betalingen te doen vanuit een land buiten de eurozone of een land dat tijdelijk of permanent door 
Online Payment Platform is afgewezen. 

 
4.3.2.- Wanneer een Schenking gedaan wordt via het betalingssysteem van Online Payment 
Platform, ontvangt de Betaler automatisch een betalingsbevestiging van Kadolog, die eerst wordt 
ingelicht door Online Payment Platform, met alle gegevens met betrekking tot de betaling, met 
inbegrip van de datum en het uur van de betaling. 

 
4.3.3.- Online Payment Platform voert de Betalingsdiensten uit binnen de wettelijke termijn, zonder 
afbreuk te doen aan zijn recht (i) om de uitvoering van een betaling te weigeren, onder meer 
omwille van het overschrijden van de vastgelegde limieten in artikel 4.4 en/of omwille van het niet 
bezorgen van de identificatiedocumenten door de Betaler, ook vermeld in artikel 4.4, weigering van 
de betaalkaart, ontoereikend saldo enz. of (ii) om een betalingsverrichting die geweigerd of 
geannuleerd zou zijn door de betaalkaartuitgever terug te boeken. 

 
Kadolog kan niet aansprakelijk gesteld worden voor eender welke onderbreking van de 
Betaaldiensten van Online Payment Platform, noch van eventuele schades die daaruit voortvloeien. 

 
4.3.4.- De Betaler verbindt zich ertoe de Betaaldiensten van Online Payment Platform te goeder 
trouw en enkel voor legitieme doeleinden te gebruiken, en de contractuele verplichtingen van zowel 
de AV van Online Payment Platform als de AV en BV van Kadolog na te komen. 

 
Indien er een vermoeden bestaat van fraude, van witwassen van kapitaal of van financiering van 
terrorisme of indien het risico bestaat dat de veiligheid van de Online Payment Platform-spaarpot of 
het Online Payment Platform-systeem in het gedrang komen, dan kan Online Payment Platform de 
Spaarpot met onmiddellijke ingang blokkeren. 

 
4.3.5.- Kadolog is in geen geval verplicht tot een eventuele terugbetaling, aangezien Kadolog zowel 
buiten de relatie tussen de Betaler en de Begunstigde staat, als tussen de relatie tussen de Betaler en 
Online Payment Platform. 

 
Alle daaruit voortvloeiende kosten zijn uitsluitend voor rekening van de Betaler 
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De kost die verbonden is aan het gebruik van de Betaaldiensten van Online Payment Platform 
bestaat uit een forfaitaire commissie van 2,4% die de (bank)kosten van Online Payment Platform en 
de (administratieve) kosten van Kadolog omvat, en die afgehouden wordt van het bedrag van elke 
Schenking (uitgedrukt in euro en alle eventuele belastingen inbegrepen), en dit vanaf de eerste 
Schenking. De voornoemde financiële voorwaarden kunnen geraadpleegd worden  
onder het tabblad ‘Tarieven en Voorwaarden’ op de Website. 

 
De commissie zal automatisch geïnd worden door Online Payment Platform op het moment dat de 
Schenking wordt gecrediteerd op de Online Payment Platform-spaarpot. 

 

 ARTIKEL 6 – VERWERKING VAN PERSOONSGEGEVENS  
 

6.1.- Kadolog verzamelt de persoonlijke gegevens van de Begunstigde (hierna de 
‘Identificatiegegevens van de Begunstigde’) en bezorgt deze, met uitdrukkelijke  
toestemming van de voornoemde, aan Online Payment Platform, die ze nodig heeft voor zijn 
Betaaldiensten – de doeleinden van de verwerking worden opgesomd op het platform van Online 
Payment Platform. 

 
Daartoe handelt Kadolog in de hoedanigheid van onderaannemer van Online Payment Platform, die 
de verantwoordelijke blijft voor de gegevensverwerking in de context van de toepasbare wetgeving 
op het gebied van deze materie. Online Payment Platform verbindt zich ertoe het geheel van 
bepalingen die toepasbaar zijn inzake de bescherming van de persoonlijke levenssfeer na te leven. 
Online Payment Platform bevestigt daartoe een privacyverklaring afgelegd te hebben. 

 
6.2.- Kadolog herinnert eraan dat de Begunstigde het recht heeft om steeds toegang te krijgen tot de 
persoonsgegevens die hen aanbelangen en dat zij deze te allen tijde kunnen raadplegen. 

 
De Begunstigde heeft eveneens het recht om zich te verzetten tegen de verwerking van hun 
gegevens voor marketingdoeleinden en/of om incorrecte gegevens te corrigeren. 

 
Het recht op toegang, raadpleging, tegenkanting en/of correctie kan gratis worden uitgeoefend door 
middel van een aanvraag gericht tot (i) Online Payment Platform, via e-mail verzonden via de 
Website en/of tot (ii) Kadolog, via e-mail naar info@kadolog.com of via de post naar de 
Klachtendienst van Kadolog, die de gegevens zal doorgeven aan Online Payment Platform. 

ARTIKEL 5 – KOST VAN HET GEBRUIK VAN DE BETAALDIENSTEN VAN ONLINE 
PAYMENT PLATFORM 

mailto:info@kadolog.com

